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Die bke-Onlineberatung

      
        


      
                
          
            Seit fast 20 Jahren bietet die bke-Onlineberatung auf den Webseiten  bke-jugendberatung.de und  bke-elternberatung.de  Beratung für Jugendliche im Alter von 14 bis 21 Jahren sowie Eltern von Kindern bis zum 21. Lebensjahr an. Jugendliche und junge Erwachsene können sich Rat und Hilfe zu allen Fragen der eigenen Entwicklung holen,  Eltern erhalten Antworten auf Erziehungsfragen. Dabei können die Ratsuchenden zwischen der vertraulichen Einzelberatung in Form von webbasierter Mailberatung und Einzelchat oder den Angeboten der Gruppen- und Themenchats sowie der verschiedenen Themenforen wählen. Die Beratung erfolgt anonym und kostenfrei und bietet bestmöglichen Datenschutz.

Die Beratungsleistung wird in Kooperation mit den örtlichen Erziehungs- und Familienberatungsstellen in unterschiedlicher kommunaler und freier Trägerschaft erbracht. Die Beratungsstellen delegieren Fachkräfte für ein Kontingent von mindestens 5 Stunden pro Woche für die Mitarbeit bei der bke-Onlineberatung. Die beteiligten Beraterinnen und Berater verfügen über fundierte fachliche Qualifikationen. Sie weisen ein abgeschlossenes psychosoziales Studium, eine therapeutische Ausbildung sowie eine mehrjährige Berufserfahrung im Feld der Erziehungsberatung vor. Eine mehrtägige Schulung mit Einblicken in die fachlichen und technischen Besonderheiten der bke-Onlineberatung bildet die Basis für die Mitwirkung. Ein sich anschließendes kollegiales Mentorat unterstützt die neuen Onlineberaterinnen und -berater bei ihrer neuen Aufgabe.

Hintergrund

Im Mai 2003 hat die Jugendministerkonferenz die Einrichtung einer bundeszentralen Erziehungs- und Familienberatung im Internet beschlossen. Durch die Arbeitsgemeinschaft der Obersten Landesjugendbehörden wurde die Trägerschaft für diese Einrichtung der bke übertragen. Das aktuelle Konzept der bke-Onlineberatung finden Sie im Downloadbereich. Seit 2005 fördern die Jugend- und Familienministerien der 16 Bundesländer gemeinsam die Beratungseinrichtung.

Materialien zum Download

Es können jederzeit kostenfrei Printmaterialien (Flyer, Lesezeichen, Aufkleber,Plakate) der bke-Elternberatung und der bke-Jugendberatung bei Susanne Hausdorf über hausdorf [at] bke.de (hausdorf[at]bke[dot]de) bestellt werden.
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Bericht der bke-Onlineberatung 2022 (PDF, 779.64 KB)


      



	
  
  
            
Bericht der bke-Onlineberatung 2021 (PDF, 2.08 MB)


      



	
  
  
            
Bericht der bke-Onlineberatung 2020 (PDF, 3.15 MB)


      



	
  
  
            
Bericht der bke-Onlineberatung 2019 (PDF, 183.6 KB)


      



	
  
  
            
Bericht der bke-Onlineberatung 2018 (PDF, 2.26 MB)


      



	
  
  
            
Bericht der bke-Onlineberatung 2017 (PDF, 2.07 MB)
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Der Elternchat bei Trennung und Scheidung (PDF, 76.93 KB)


      





  
      



                
          
            Von Ulric Ritzer-Sachs
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"Schön, dass du den Mut hast, zu schreiben!" (PDF, 97.55 KB)


      





  
      



                
          
            Beratung in der virtuellen Beratungsstelle der Bundeskonferenz für Erziehungsberatung.

Von Uta-Kristina Meyer.

Der Artikel erschien 2019 in der Zeitschrift „praxis im Dialog“ des praxis Instituts für systemische beratung süd (https://www.praxis-institut.de/sued/praxis-impulse/praxis-im-dialog)
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Zehn gute Gründe (PDF, 43.83 KB)


      





  
      



                
          
            Für eine Beteiligung an der bke-Onlineberatung

Von Maria Große Perdekamp
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Onlineberatung als Chance für traumatisierte Jugendliche (PDF, 82.64 KB)


      





  
      



                
          
            Ein Praxisbericht über die Möglichkeiten der Mailberatung und des Gruppenchats im Online-Portal der bke-Jugendberatung

Von Maria Große Perdekamp

Erschienen in:

Marita Krist, Adelheid Wolcke, Christina Weisbrod, Kathrin Ellermann-Boffo (Hrsg.) (2014):

Herausforderung Trauma.

Weinheim und Basel: Beltz Juventa.


      
      



          

  
      


        

      

 



          

  
  



    

  



              
            
                        
                                      
                
                    
  
    
      
      
  
    
      
      
          
      
          
            Schulungstermin

      
            Termin und Ort der Schulung werden noch bekannt gegeben.
Die Reise-, Unterbringungs- und Schulungskosten übernimmt die bke-Onlineberatung.

Bei weiteren Fragen geben Auskunft
Christine Sutara
Technische Leiterin
Tel.: (09 11) 9 77 14 18
E-Mail: sutara [at] bke.de (sutara[at]bke[dot]de)

Dorothea Jung
Fachliche Leiterin
Tel.: (09 11) 9 77 14 16
E-Mail: jung [at] bke.de (jung[at]bke[dot]de)
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Das Konzept der bke-Onlineberatung (PDF, 600.94 KB)


      



	
  
  
            
Kooperationsvertrag (PDF, 175.17 KB)


      





  
      




  

    
      
          
            Newsletter bke-Onlineberatung

      
            Wir freuen uns, wenn wir Sie zukünftig per E-Mail mit allen Neuigkeiten rund um die bke-Onlineberatung informieren dürfen:

bke-Onlineberatung-Aktuell
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