
 
 
Die Ev. Beratungsstelle Duisburg/Moers ist eine integrier-
te Beratungsstelle in Trägerschaft der Kirchenkreise Du-
isburg und Moers. Das Angebot umfasst die Erziehungs-, 
Ehe-, Familien- und Lebensberatung, Beratung bei Tren-
nung und Scheidung, die Schwangerschafts- und 
Schwangerschaftskonfliktberatung, Diagnostik bei Ver-
dacht auf sexuellen Missbrauch sowie Onlineberatung. 
 

 
 
 

Für unsere Beratungsstelle in Duisburg 
 

suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine 
 

Fachkraft (m/d/w) zur Teamassistenz im Sekretariat der Beratungsstelle 
 

für eine unbefristete Vollzeitstelle (39 Wochenstunden) 
 
Ihre Aufgaben 
 
➢ Kontakt und Umgang mit den Ratsuchenden (telefonisch, persönlich und schriftlich) im Kontext 

von: 
- Anmeldung und Terminvergabe 
- allgemeiner Information der Ratsuchenden über Arbeitsweisen der Beratungsstelle und über 

andere Einrichtungen der psychosozialen Versorgung, sofern notwendig 
- Wahrnehmung und Umgang mit Krisensituationen, bis ein(e) Berater*in hinzugezogen ist 

➢ allgemeine Verwaltungstätigkeiten 
➢ selbstständiges Erledigen von Aufgaben im Rahmen der allgemeinen Bürokommunikation sowie 

organisatorische Aufgaben 
➢ Teilnahme an den regelmäßig stattfindenden Dienstbesprechungen, Teamsitzungen und an den 

beratungsstelleninternen Supervisionen 
➢ Führen von Handkassen 
 
Wir erwarten  
 
➢ eine geeignete abgeschlossene Berufsausbildung  
➢ Aufgeschlossenheit für Menschen in schwierigen Lebenssituationen 
➢ Bereitschaft zur Selbstreflexion 
➢ Einsatzbereitschaft, Belastbarkeit und Freude an der Arbeit mit Menschen  
➢ Teamfähigkeit und Reflexionsbereitschaft 
➢ Offenheit für Menschen mit unterschiedlichem kulturellem Hintergrund 
➢ Bereitschaft zur Fort- und Weiterbildung 
➢ sichere Anwendung aller gängigen Microsoft-Office-Anwendungen 
➢ Führerschein 
 
Wir bieten 
 
➢ ein aufgeschlossenes und erfahrenes Team 
➢ die Möglichkeit zur Fortbildung  
➢ regelmäßige Teambesprechungen und Supervision 
➢ Entgelt nach BAT-KF 
➢ zusätzliche Altersvorsorge über die kirchliche Zusatzversorgungskasse  
 
Ihre aussagekräftige Bewerbung richten Sie bitte als PDF an die Geschäftsführung Anke Jäger,  
leitung@ev-beratung.de, oder postalisch an die Ev. Beratungsstelle Duisburg/Moers, Duisburger Str. 
172, 47166 Duisburg. Für weitere Auskünfte wenden Sie sich bitte an die Fachbereichsleitung    
Kirstin Dinse-Yildiz unter der Telefonnummer 0203 990690. 
 
www.ev-beratung.de 
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